
วิธีการใช้งานเคร่ือง EDC
Castles Vega3000

วิธีการสรุปยอด

วิธีการยกเลิกรายการ

วิธีการใส่ม้วนสลิป

วิธีการพมิพส์ลิปซ า้สรุปยอด

วิธีการท ารายการผ่อนช าระ

วิธีการตรวจสอบ e-slip (verify e-slip)

Response/ Error Code พีพ่บบ่อยและแนวทางแก้ไข
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วิธีการสรุปยอด

1. กด F1 เลือก “โอนยอด” 2. กด 1 เลือก “โอนทีละรายการ” 3. กรอกรหัสผ่าน “1111” กด OK 4. เลือกรายการ

5. กด OK ยืนยนั 6. ก าลงัท ารายการ 7. ท ารายการโอนยอดส าเร็จ



วิธีการยกเลิกรายการ

1. กด F2 เลือก “VOID” 2. กรอกรหัสผ่าน “1111” กด OK 3. กรอกหมายเลข TRACE# กด OK 4. กด OK ยืนยนั

5. ก าลงัท ารายการ 6. รายการอนุมัติ 8. เคร่ืองพมิพ์สลปิ7. พมิพ์สลปิให้ลูกค้า กด OK



วิธีการใส่ม้วนสลิป

1. ดึงฝาครอบม้วนสลิปขึ้น เพ่ือน าแกน
กระดาษสลิปของเดิมออก

2. ใส่ม้วนกระดาษสลิปใหม่ลงไป พร้อมดึงปลายกระดาษ
ออกมาเลก็น้อย แล้วจึงปิดฝาครอบให้สนิทตามเดิม



วิธีการพมิพซ์ า้สรุปยอด

1. กด F4 เลือก “REPRINT” 2. กด 3 เลือก “โอนยอดล่าสุด” 3. เลือกรายการ 4. เคร่ืองพมิพ์สลปิ “โอนยอดล่าสุด”



วิธีท ารายการผ่อนช าระ (สินค้าทั่วไป)

1. กด OK เข้า“FUNCTION” 2. เลือก  รายการผ่อนช าระ 3. สอดบัตรเครดติ 4. เลือกรายการ 5. กด 1 เลือก สินค้าทัว่ไป 6. กรอกจ านวนเดือนที่
ต้องการผ่อน และกด OK

8. กด OK ยืนยนั7. กรอกจ านวนเงนิ และกด OK 9. ก าลงัท ารายการ 10. รายการอนุมตัิ 11. พมิพ์สลปิให้ลูกค้า กด OK 12. เคร่ืองพมิพ์สลปิ



วิธีการตรวจสอบ e-slip (verify e-slip)

1. กด OK ที่ EDC 2. หน้าจอ EDC แสดงให้เลือกประเภท
ที่ต้องช าระกด 1. ลือก My Prompt QR

3. หน้าจอ EDC แสดงให้เลือกรายการ 
My  Prompt QR กด 2. เลือก Verify

4. หน้าจอจะแสดงให้ Scan QR Code
ของ E-RECEIPT บนมือถือลูกค้า

5. Scan QR บน E-RECEIPT 6. เคร่ืองท ำรำยกำร 7. เคร่ืองพมิพ์สลปิ



วธิีการตรวจสอบรายการจาก e-Slip ของผู้ช าระ



Response/ Error Code พีพ่บบ่อยและแนวทางแก้ไข
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